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,7/Adatvédelmi nyomas” a cégeken - mindenhonnan

Sokszor meg
mindig hianyzik
az egyseges
adatvedelmi
gyakorlat és a
transzparencia

A cégek jo
hirneve a tet +
egyeb jogi
kovetkezmények
(munkajog,
adojog,
versenyjog stb.)

Tul sok adatot
kezelnek —
hogyan lesz
atlathato?

Hataron atnyulo
adatvédelmi
hatésagok és

egyre tobb
szabalyozasi
kovetelmény — ki
fogja nyomon
kovetni?

Nagyobb
adatvédelmi
tudatossag a

fogyasztok
oldalan — ki fogja
kezelni?
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Az adatvedelmi hatésagok es jogszabalyok atnyulnak a
hatarokon

AW s

Why German Regu|ator3 Fined *= EU:az USA-bél izemeltetett keresdmotorok s

Adobe and Unilever Over U.S - kotelesek biztositani a ,felejtéshez val6 jogot
Data Transfers = "7 " + a ,Safe Harbor” rendszer nem megfelel6

[
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EU: a magyar adatvedelml hatosag (NAIH) \ EU: ,adatvédelmi offenziva” a Facebook ellen
illetékes lehet egy Szlovakidban bejegyzett |
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Az adatvédelmi nyomas egyéb jogi kovetkezmeényei

az Apple tartalom blokkol6 funkcidja Here’s How Apple Could Change the Web
Oversenyjogi aggalyokatvetfel . Forever TIME

a munkahelyifithesz programok
okos eszkozOkkel torténd

adatrogZItese munkajogl aggaIyOkat Companies take a broader view of employee

vet fel (eselyegyenlGség) ~ wellness programs
> The Washington Post

a cegek elutasitjak a kormanyzati . . . .
O adatkéréseket— nemzetkdzijog Feds can't seize emails stored in Ireland, Microsoft says

> BT E DVAIANL
COMPUTERWORLI

Internet of Things: termékbiztonsag Self-driving cars: overlooking data
O és adatvédelem privacy is a car crash waiting to happen

‘ theguardian
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Sokszor meg mindig hianyzik az egyseges adatvédelmi
gyakorlat és transzparencia

cegcsoport szintl
adatvedelmi
dokumentumok és
biztonsagi standardok
vannak, de eltero lehet
a gyakorlataz a cég életében felmertl6

cégcsoport szinti alkalmazasukban gyakorlati kerdesekre

megoldasok vannak, nem reflektalnak a
de eltéré helyi szabalyzatok es az

szabalyok lehetnek eljarasok, tisztazatlanok
a funkciok es a
felel6sseégikorok

Ugyfél: ,Az
adatvédelem

WP seeted
szervezetben’
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Jatsszunk - mi a kozos az alabbi képekben?

e x|

s

0
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Es ezekben?
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,Egyetemes allam és jogtorténet”

2012. januar 25. 2016. aprilis 14.

,2Agreement on Commission's EU data protection reform will
boost Digital Single Market”

European
Commission
Ji——
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A szakma reakcioi

€y 5 ground breaking piece of legislation

dataprotectionlaw&policy

strategic analysis by
by
d gam
dame Changer for the digita| economy

&y 5 sweeping digital-privacy regime

by a strict new |
_ ega, frameWOrk .
have ripple effects globally et
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Az internet népének reakcioi (1)

citizens are ‘consumers' and our privacy rights are the object of

1

:‘ James Dunne

1 amesinparis

1 |

! .@maxschrems @JanAlbrecht @bendrath #EUdataP'rotection : where
1

X ‘deals'...?

B 1 Tobias Hoellwarth Dec 15
1 v hoellwarth
! oellwz
\
' y-d @JanAlbrecht My honest congratulations. Brilliant and extremly
|
1

challenging job you have successfully performed. Greetings from Hong

r Michael Birnhack

“ @JanAlbrecht @jreidenberg Wearing jeans is PII

@JanAlbrecht Will posting such picture globally still be allowed under
the new rules or did you ask for consent? :-)

T T T T T TP

! u das digitalisat Dec 16

: @JanAlbrecht sorry but it looks like big time fuck up to me

b o e e o e o e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e R e e e Em e e e e e e e e e e
e -

@JanAlbrecht did you finish meeting with "RIP EU startups"?
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.

1

1

1

1000startups Europe Dec 16



Az internet népének reakcioi (2)

Europe’s Top Digital-Privacy Watchdog Zeros In on U.S. Tech Giants  @le New Nork Times

Rudolf anuar 26 2016 Joe Verber * January 25. 2016
Europe is so scared about US internet giants and their

ability to run circles around them 24/7 that all they do
is try to kill new ideas and...

We see this all the tlme in many socialist countries. This constant relying on
fining American companies to prop up failing socialists systems.

D DAV Viizcons January 25, 2016

US Tech companies are so far into the Dem Party Wallets that they are
beyond regulation....Europeans are on the right track....down with the Tech
Oligarchs

James Thompson rousion, Texas - January 25 2016

Europeans have a bad economy and want to brlng American companies
down.

CAF Seattle - January 25
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Transzatlanti kereskedelmi haboru?

complex topic. There is effectively a transatlantic
trade war around this subject, and even within the
EU there are significantly different views and a broad
spectrum of regulations.

(Chris Watson, Partner and Head of TMC at CMS)

( - ‘, The regulation of data privacy and security is a very
)
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1958: ,Ha Romaban vagy...”
2016: ,Ha a beveteled negyedéet Romabdl szerzed...”

si fueris Romae, Romano

vivito more; si fueris alibi,
vivito sicutibi
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1958: ,Ha Romaban vagy...”
2016: ,Ha a bevételed negyedet Romabdl szerzed...”

Facing the World

Facebook gets about a quarter of its advertising revenue from Europe.

Quarterly advertising revenue by region:
2Q 2015

$4 billion
Rest of World
11%

3 Asia-Pacific

16%

48% =
15 —
Source: the company THE WALL STREET JOURNAL. B ——
s.?—;;*\-’x*c

CMS Budapest
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De mit adtak nekunk a romaiak? (1)
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De mit adtak nekunk a romaiak? (2)

GENERAL DATA
PROTECTION REGULATION
(GDPR — A RENDELET)

95/46/EK ADATVEDELMI
IRANYELV

kozvetlenul alkalmazhato
implementalnikell helyi Jelentdos lepes a Digitalis
jogszabaly formajaban — tobb- Egységes Piaciranyaba”

kevesebb sikerrel— ,patchwork ,adataramlas szabadsaga”

of 28 data protection laws™) ,eqy kontinens — egy
Jjogszabaly”

,kKockazatalapt” megoldasok

,one size fits al megoldasok ‘
(kOltség)hatékonyabb
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De mit adtak nekunk a romaiak? (3)

Ugyfél: ,ha eddig nem volt
fragédia az adatvedelem,
most mar az...”

Adatvédelmi jogasz:
.kulturalis valtas”

 a fogyasztoknak — tobb jog » a cégeknek — gyakorlatilag
és atlathatosag tobb adminisztracio, pl.

« az adatvédelmi részletesebb
hatésagoknak — dokumentacios
hatékonyabb eljaras, kotelezettseges
nemzetkdzi ligyekben is eljarasrendek (ez féleg a
a cégeknek — elvileg kevésbe formalisan

kevesebb adminisztracio, mUkodo cegeknek — KKVK,
pl. Adatvédelmi startupok — jelent terhet)

Nyilvantartas megszinik + a nem EUs cégeknek —

-
<«
nem kell 28 orszag megfelelni az EUs T
szabalyainak megfelelni jogszabalyoknak *
« adatfeldolgozoknak >

(megbizottak, szolgaltatok) .

— nagyobb felelésség,

részletesebb

kotelezettsegek
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Végrehajtas

One Stop
Shop/
,vezeto
Hatésag” +
helyi
adatvédelmi

hatésagok

birsag:
vilagszinti
éves bevétel
2-4%-a/10-
20.000.000
EUR

Eurépai
Adatvédelmi
Testulet —
European
Data
Protection
Board (EDPB)

helyi birésag

20 Az EurédpaiUnio adatvédelmirendeletének lényeges szabalyai| 2017. marcius 2.
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Mit is jelenthet a birsagosszeg a gyakorlatban?

Tesco would face fines of up to £1.9bn
under GDPR for Tesco Bank breach

21 Az Eurdpai Unio adatvédelmirendeletének lényeges szabalyai | CMS Budapest
2017. marcius 2.



Es akkor a részletszabalyok...

GDPR

EU General Data Protection Regulation
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Elszamoltathatosag alapelve (accountability) (1)

, : GDPR
Infotv. adatvéedelmi ) _
kotelezettségek adatvédelmi

csak példalodzé kotelezettsegek
jelleggel csak alapelvi

szinten

- adatkezelésitajekoztatok

megfeleld technikai és
- adatbiztonsagi szervezeési intézkedések

intézkedések bevezetése a megfelelés
- bejelentkezés az erdekében + képesnek kell

Adatvédelmi lenni a megfelelés
Nyilvantartasba igazolasara

¥

ugyfel:
,adatvédelmizoldmezo”
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Elszamoltathatosag alapelve (accountability) (2)

kulsé és belsé
adatvédelmi
tajékoztatok,
szabalyzatok,
bels6 eljarasok adatkezelési

adatvédelmi tevékenys’égek
felel6s dokumentalasa

szerzOdéses technikai

partgergk intézkedések
ellenbrzése

beépitett és , _
alapértelmezett adatvedelmi
adatvédelem hatasvizsgalat

24 Az Eurdpai Unid adatvédelmirendeletének Iényeges szabalyai| 2017. marcius 2.

gyakorlatilag
a teljes
muikodést
attekinteni,
glele)
megfelel-e a
GDPR-nak,
és bevezetni
a megfeleld
bels6
eljarasokat
szerz6déses
partnereket is
atvilagitani

CMS Budapest



Adatvédelmi tajékoztatok, szabalyzatok, eljarasok (1)
FObb meghatarozasok

,adatkezel8”, ,,adatfeldolgozé” ,
= > valtozatlan

z »
O »Személyes adat valtozatlan + online azonositék és

helymeghatarozasiadatok is (pl.: IP cim,
készulékazonosito, email cim, pénzugyi
adat, kozosségioldalon kifejtett
tevékenyséq)

»Kulonleges adat”

»pPszeudonim adat” uj fogalom
(pl. torténelmi, tudomanyos kutatasok)

valtozatlan + genetikai adat, biometrikus
adat (ujjlenyomat, arcfelismerés, retina
szkennelés) - kifejezett hozzajarulas kell,
szigoru tagallami szabaly lehet

g Kiilon tagallami szabalyok lehetnek

» kezelt adatkor felulvizsgalata (,data mapping”)

O »blnugyi személyes adat”

a megfelel6 osztalyok bevonasaval
25 Az Eurdpai Unid adatvédelmirendeletének Iényeges szabalyai| 2017. marcius 2. CMS Budapest



Adatvédelmi tajékoztatok, szabalyzatok, eljarasok (2)
FObb adatkezelesi lehetosegek

< > egyertelml hozzajarulas ~jelentds egyenlétlenség” teszt —
szukséges-e pl. a szolgaltatashoz?

barmikor visszavonhatoé

bizonyitani kell tudni (kattintas) +

megkiulonboztethetd

o
O_“J celbol* . lehet, bizonyos feltételekkel

« adatkezelési célok attekintése — a megfelel6 osztalyok bevonasaval

* hozz3ajarulasok és tajékoztatok atnézése / Ujak készitése, személyre szabasa
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Adatvedelmi tajékoztatok, szabalyzatok, eljarasok (3)
Kotelez0 elemek

27

adatkezel6, adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei
adatkezelési cél és jogalap + ,jogos érdek” leiras
az adatszolgaltatas jogszabalyon vagy
szerzddéses kotelezettségen alapul, vagy
szerz6dés elofeltétele-e?

az érintett koteles-e megadni az adatokat, az
adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye
jog a hozzajarulas visszavonasahoz (barmikor)
adattovabbitas cimzettjei / kategoriai + 3. orszag?
adattarolasi id6 / meghatarozasanak szempontja
az érintett jogai (hozzaférés, helyesbités, torlés,
korlatozas, tiltakozas, adathordozhatosag,
hatésaghoz és birésaghoz fordulas)

automatizalt dontéshozatal / profilalkotas, az
alkalmazott logika, az adatkezelés milyen
jelentéséggel + milyen varhaté
kovetkezményekkel bir (,érthetd informaciok”)

Az Eurdpai Uni6é adatvédelmirendeletének Iényeges szabalyai| 2017. marcius 2.

Hogyan lesz ezzel gyorsan
harmonizalva a tagallami
gyakorlat 2018. majus 25-t6l
(pl. NAIH ajanlas az el6zetes
tajékoztatasrol, ami szigorubb
mint az EU standard)?

=)

CMS Budapest



Adatvédelmi tajékoztatok, szabalyzatok, eljarasok (4)

THE REAL COST OF PRIVACY

Median length of a privacy policy: 2,518 words
Average time to read that policy: 10 minutes

Number of privacy policies you encounter in a year: about 1,462
Number of work days it would take to read those: 76

Number of hours it would take US users to read them: 53.8 hillion

Hypothetical national opportunity cost of reading privacy policies:

$781 billion

forras: http://www.theatlantic.com/technology/archive/2012/03/reading-the-privacy-policies-you-
encounter-in-a-year-would-take-76-work-days/253851/
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Adatvédelmi tajékoztatok, szabalyzatok, eljarasok (5)

tomor
atlathato
érthetd
konnyen
hozzaférhet6
vilagos
kozérthetd

4 communications
features

PROGRESS ¢

‘, szabvanyositott
ikonokkalis Ki
lehet egésziteni

passwords gl

‘,

29 Az Eurédpai Unid adatvédelmirendeletének Iényeges szabalyai| 2017. marcius 2.

oJoJolcle)C)

Nopersonal data are collected
beyond the minimum
necessary for each spedfic
purpose of the processing

Nopersonal data are retained
beyond the minimum
necessary for each specfic
purpose of the processing

No personal data are
processed for purposes other
than the purposes for which

they were collected

No personal data are

disseminated to third parties

No personal data are sold or
rented out

No personal data are retained
in unencrypted form

COMPLIANCE WITH ROWS 1 J IS REQUIRED BY EU Law

CMS Budapest



Adatkezelési tevékenyseégek dokumentalasa (1)

| ¥ Belsd nyilvantartas készitése

» adatkezel6 vagy adatfeldolgozo (mely cég neveben jar el)
 az erintettek es az adatok kategoriai

» az adatkezelés céljai

* az adatok cimzettjeinek kategoriai

* nemzetkozi adattovabbitasra vonatkoz6 informaciok
 adattorlésre vonatkozo hataridok

 technikai es szervezeti biztonsagi intézkedesek
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Adatkezelési tevékenységek dokumentalasa (2)

Investigations

Eljarasrend: hozzaférési
kérelmek, leiratkozasok, egyeb
panaszok, valamint hatosagi
megkeresesek kezelése,
utokovetése hatékonyan és az
elGirt hataridon belul

h Checklist: a kulcsfontossagu
funkciokat (pl. IT, HR,
marketing, stb.) az érintettek
kéréseinek és panaszainak
kezelésében segiti
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Adattovabbitasok harmadik orszagba (1)
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Adattovabbitasok harmadik orszagba (2)

Adattovabbitas harmadik
(nem EEA) orszagba csak Az érintett személy

,megfelelé védelem” hozzajarulasaval
mellett

Cégcsoporton Cegcsoporton
EU Bizottsag altal Kiviilre: EC Model beltlre: Binding
jovahagyott Clause / Standard Corporate Rules
.biztonsagos” Contractual Clause (BCR)
orszagok (11) (SCCs)

+ Meglévo Meglévék szerzédések:
jovahagyasok: maradnak . Jogszabalyi szinti

maradnak Uj mintak johetnek
» |dbszakos Tagallamonként valtozo

felllvizsgalat (4 év) gyakorlat megsziinik

elismerés
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Adattovabbitasok harmadik orszagba (3)

korlatozott szamu

hatésagot és az
érintett személyeket
értesiteni

,JOgos erdek”

nem ismétiédo

vagy

Eurdpai Adatvédelmi
Pecsét vagy
magatartasi kodex

vagy

nemzetkozi
szerzddés (hivatalos

megkeresések
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Adattovabbitasok harmadik orszagba (4)

Adataramlasok azonositasa, jovahagyasa és belso
nyilvantartasa
adatexportérok és adatimportérok

feladataik

kozvetlen/ ujbdli tovabbitas

hova, mit, milyen célbol
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Gondolatébresztd ismeét...
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Technikai intézkedések

Technikai és szervezésibiztonsagiintézkedések

az intézkedések bels6
leirasanak elkészitése és
naprakészen tartasa

IT rendszerek + belsd eljarasok
kialakitasa- leiratkozasok,
adatkezelési korlatozasok,
adathordozhatésag, hozzaférési,
Kijavitasi, adattorlési kerések
hatékonyan és az elGirt
id6tartamon belll kezelhetbek
legyenek

titkositas és alnevesités
hasznalatanak megfontolasa

37 Az EurépaiUnié adatvédelmirendeletének Iényeges szabalyai| 2017. marcius 2.

annak biztositasa, hogy a
szerzBdeéses partnerek betartsak az
adatvédelmi és informatikai
biztonsagi kovetelményeket

IT rendszerek + belsd eljarasok
kialakitasa— adattorlés az
adatmegolrzeési idészak vegén, vagy
anonimizalas/alnevesités

folyamatok Kialakitasa az

intézkedések rendszeres tesztelése,
felmérése és értékelése érdekében

CIVIS budapest



Adatvédelmi incidensek (1) — Mi is lehet ez?

Open Database Exposes Millions
of Job Seekers’ Personal AL
Information

38 Az EurdpaiUnié adatvédelmirendeletének Iényeges szabalyai| 2017. marcius 2. o | CMS Budapest



Adatvédelmi incidensek (2) — értesitesi kotelezettségek
(adatkezel0 részerol)

értesités, ha kockazat
merulhet fel

AdatvedelmiHatosag

azonnal

}‘ kozvetlendl

&l nyilvanosan

ertesités, ha nagy

kockazat meriilhetfel erintett szemelyek

ha az érintett nem
azonosithatd

nem kell

kockazatcsokkent6
intézkedések alkalmazni

M ARARARLRAARRARAAAR

e
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Adatvédelmi incidensek (3) — ajanlott belsé eljaras

h Belso eljaras készitése

==l Ki miért felel0s?

kritériumok annak meghatarozasara, hogy be kell-e jelenteni az

incidenst - ha igen, kinek, hogyan?

ellendrizni, hogy minden harmadik féllel kotott szerz6dés megfelel6

incidens kezelési rendelkezést tartalmaz

ha szUkséges, kulsd tamogatas igénybevétele és/vagy biztositas

kotése (pl. AIG CyberEdge) + jogi tamogatas 24/7 6raban

e | UtAnkoOvetés
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Adatvédelmi incidensek (4) — ajanlott belsd nyilvantartas

incidens
jellege

a hasonldé
incidenseknek a
jovoben tortend
elkerulése
érdekében tett Adatvédelmi
lepesek incidensek
dokumentalasa

az adatvédelmi
incidens és a
kovetkezmeények
csokkentése
érdekében tett |épések
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az érintettek

kategoriai és

megkozelito
szamuk

az incidens

kovetkezmeényei

az érintett
nyilvantartasok
szama
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Adatvédelmi hatasvizsgalat (1)

T0WRDMArtavieterswyork

=
Vee: = e ‘../

Smart Meter Communftation Device
on Utility Pole
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Adatvédelmi hatasvizsgalat (2)

erintett szemeélyek
(pl. Uzemitanacs)

-

adatkezelés leirasa és aranyossag es
célja célszerliség vizsgalata el6zetes konzultacio

Nagyobb kockazatu adatkezelések
esetén — pl. uj technolégia, profilozas, ha a hatasvizsgalateredménye
nagyszamu személyes adat vagy ,valészinlsithetéen magas
bunugyi szemelyes adat, nyilvanos kockazat” (kockazatmérséklési

teriilet megfigyelése intézkedések hianyaban)

kockazatmeérsekld

intezkedesek kockazatfelmérés

elézetes konzultacio az
adatvédelmihatosaggal

adatvédelmi hatasvizsgalat minta kidolgozasa, és belsé eljaras termék/szolgaltatas
bevezetésére, cseréjére, tovabbfejlesztésére + Uzleti titkok védelme mellett
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' ) latja
Adatelemzés és profilozas (1) — ahogy a jogalkoto lat]

DOGBERT CONSULTS

44

CUSTOMER DATA
IS AN ASSET THAT

U CAN SELL.

THING TO US TF
THEY COULD.

10-13-10 ©2010 Scon Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc.

SOUNDS
FAIR.

;

IN PHASE
ONE, WELL
DEHUMANIZE
THE ENEMY BY
CALLING THEM
"DATA.“

CMS Budapest



Adatelemzés és profilozas (2) — lehet / szabad

hozzajarulas

alapjan kozérdekbdl

kizardlag )
kulonleges KIVEVE

adatok alapjan

szerz6dés megkotéséhez

/ teljesitéséhez szukséges .
beavatkozasra

megfeleld lehet6seg van

jogszabaly engedi, pl. védelem

csalas-megel6zés, adozas

a  Kifejezett hozzajarulas
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mellett kifejtheti a

véleményét és
kifogasolhat




Adatelemzeés és profilozas (3)
Mi is ez a gyakorlatban?

Merkel demands Facebook and . |
Google reveal secret algorithms that MailOnline
c‘hoose which stories they show users

Facebook blocks Admiral The Telegraph

from using protfiles to price Technology
car insurance
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Adatelemzés és profilozas (4)

Konnyen hasznalhato checklist a marketingnek + DPIA és

hozzajarulas mintak

Adatelemzés, . Nyilvantartas || Megfelels Kell-e
reklamozas, social . azopt-outokrol | :  védelmi ;. adatvédelmi
media tevékenységek ' intézkedések .+ hatasvizsgalat/

""""""""""" elozetes
a cég profilalkotasi hatosagi

konzultacio?

tevékenyseéget (pl. online
 toborzas, hltellgenyles)’?

feliilvizsgalata - folytat-e
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Adatelemzés és profilozas (5)
Meg egy gondolat - a fogyasztok nem feltétlenul banjak...

Olasz Direkt Marketing Szovetség +
Consodata + adatvédelmi
hatésag (Garante) kutatasa— 800 sz
emely

33% nem olvassa el az adatvédelmi

tajekoztatast

De 2/3 szerint— a célzott hirdetések
hasznosak
(39% megbizik a cégekben, 33% a
legjobb arat akarja)
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Beépitett és alapértelmezett adatvédelem (1)

— Uj koncepciok:

alapértelmezett
adatvedelem
(data protection
by default)

beépitett adatvedelem
(data protection
by design)

adatvédelem
—  Mit jelent? szabalyozasamara
termeék- és
szolgaltatasfejlesztési
szakaszban —alnevesites,
adatminimalizalas,
atlathatésag, ellenérzés

a legkeveésbé hatranyos
adatvedelmivalasztas —
az adatok mennyisege,
a kezelés terjedelme,
a tarolas id6tartama,
adatok hozzaférhetésége

belsé eljarasok

elkészitese es
adatvedelmitajekoztatok

felUlvizsgalata

- Hol? fejlesztési és megbizasi

szerzOdések
felUlvizsgalata
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Beépitett és alapértelmezett adatvédelem (2)

\ -
-

v DN
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Szerzbdeéses partnerek ellendrzese (1)

Louie, I think this is the beginning of

a beautiful friendship
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Szerzbdeéses partnerek ellendrzese (2)

A

Lista vezetése azokrdl a
szerzddéses partnerekrol,
akik személyes adatokat
kezelnek a cég nevében

L’

Beszerzési checklist:

szerzodéses feltételek

kialakitasa és frissitése
+

titoktartasi kotelezettség a hozzaférésre jogosultaknak

csak dokumentalt utasitas alapjan jarhat el

al-adatfeldolgoz6: csak el6zetes, kifejezett
hozzajarulassal + back to back feltételekkel

egyuttmikodés (adatbiztonsag, kulsé megkeresések,
adatvédelmi incidens, adatvédelmi hatasvizsgalat)

adatbiztonsagi intézkedések

+ — audit jog
mikor kell jogaszt
bevonnl?

CWIEECR G ER G

torli / visszaadja az adatokat a megszinést kovetben
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k (3)

araso

K, szabalyzatok, elja

skoztatd

ajé

ry n

Adatvédelmi t

CMS Budapest
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Egy fontos pozicié a tarsasagban...
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Az adatvedelmi tisztviseld (1)
Data Protection Officer - DPQO, illetve ,Privacy astronaut”

REGEN . .
E, Ugyfél: very lucky to have a job that

@ | allows dealing with topics that really
(@5}) help the business...
S~

‘! Ugyfél: Congratulations on your new
unpaid role!

| don’t have time to
process consent
forms because |
have to get through
all the complaints!

= =
CONSENT FORM N\COMPLAINTS

‘, Adatvédelmiszakeérto (Eduardo Ustaran):
... privacy officers would be wise to become
M 0 ST privacy astronauts, getting ready for the
next unforeseen emergency thatwill surely
arise from the GDPR - astronauts train and
are always preparing for the nextthing that
can kill them
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Az adatvedelmi tisztviseld (2)

Belsoé eljarasrend és munkaszerzédés / megbizasiszerzodés

— mikor kotelez8? (pl. kozszféra VAGY fotevékenység - érintettek
rendszeres, nagymeértékld megfigyelése VAGY nagyszamu kulonleges
/ banugyi adat kezelése)

- keépesités: nem kell, csak tapasztalat (szektorspecifikus)

— be kell vonni és tajekoztatni kell mindenrol + titoktartasra kotelezett

— flggetlen, nem 6sszeférhetetlen, kozvetlen a menedzsmentnek jelent
— nem utasithato és szankcionalhato a feladatai ellatasa miatt

— mukodésiforrasok (koltséghely)

— személyes feleldsség nincs rendezve

— ceégcsoport: kinevezhet egy személyt, ha az ,konnyen elérhetd”
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Az adatvedelmi tisztvisel6 (3)

GDPR Fines: 4% of global profit
Privacy Budget:  0.0004% of global profit ~
7
)
4
&
S \
\ = A ‘
-
e
— —
] 4
-~
Written by Daniel J. Solove Www.teachprivacy,com lllustrated by Ryan Beckwith
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Mi jon most? (1)

2018. majus 25.

a csoporton beluliadatvedelmifeleldsseg egyérteimi
meghatarozasa (a szerepeket és a felel6dsségeket eloszto belsé
megallapodas, amely kitér olyan szempontokra, mint pl. kozos
adatkezelés)

helyi eltérések azértlehetnek (kb. 20 kérdésben)

EU szintl iranymutatasok kerulnek majd kibocsatasra
(Bizottsag, EDPB)

vannak ,eltanuldok™— a NAIH pl. mar tobb elbirast alkalmaz

az Uj szabalyozas evangelizalasa
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Mi jon most? (2)

“For brands there is an opportunity to really review the language and
methods they use in the context of transparency with customers. There
Is also the opportunity to look at using the very channels we use to
engage in a much more creative and consistent way.”

Fedelma Good - Barclays’director of information, policy and strategy

BARCLAYS
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Mi jon most? (3) — A legf6bb feladatok meég egyszer

,Data mapping” hazon belll és partnereknél

Kuls6 és belsb hozzajarulasok és tajékoztatok

Adatkezelési tevékenységek belsé dokumentalasa

Checklist és eljarasrend az érintettek megkeresése esetén
Adataramlasok azonositasa, jovahagyasa és belsd nyilvantartasa
Technikai és szervezeésiintézkedések felmérése és dokumentalasa
Adatvédelmi incidensek — bels6 eljaras és nyilvantartas
Adatvédelmi hatasvizsgalat — bels6 eljaras és minta

Profilozas — checklist és hozzajarulas minta

Beépitett és alapértelmezett adatvédelem — belsé eljarasok, szerz6déses
rendelkezések

Adatfeldolgozasi szerz6dés — mintak

Adatvédelmi tisztvisel6 —felelbsségi kor és belsd eljarasrend
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Mi jon most? (4) — Hogyan erdemes hozzakezdeni?

CMS "GDPR implementation tool"

13 kulonb6z6 munkafolyamat
segitfelépiteni a GDPR szerint sorolja be és konkret
implementacios projektet teendbkke forditja le a

kovetelményeket
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Your World First

GDPR implementation tool

Need help? Contact our GDPR experts Tom De Cordier & Julie Bossaert (click to see)

GD‘F'Rj GDPR requirement = Obligation— Data suqemj Workstream in implementation project F Action items <t S 5 =i = \'j
article for control.Y.: categories . = € = € o 1 o 3
n g8 zf 5 3 EE =
processor? ag 32 é é 5 g §
£ g & g 38 S
o a =
Notices & consent
6 Lawfulness of processing C All data o ~ Prepare overview of when/where notices will be required based on
subject following broad categories: customer-facing notices; employee-facing
categories notices; supplier-facing notices; notices on company websites; etc
7 Conditions for consent c All data Define and collect information required to be mentioned in notices
subject
categories
8 Conditions applicable to child's C All data Update current notices in light of new requirements and/or draft new
consentin relation to information subject notices
society services categories
9 Processing of special categories of C All data Validation of updated/new notices by key stakeholder (eg. by Marketing =
data subject & Sales (for customer-facing notices); by HR (for employee-facing 3
categories notices); by Procurement (for supplier-facing notices)); etc. 3
2
10 Processing of data relating to C All data = Assess where consent will be required. Where consent will be required 8
criminal convictions and offences subject S assess how consent can be validly obtained and verify whether there is 3
categories 2 legal requirement to renew consent after specific period (eg. in France E
o cookie consentis valid for 13 months) o
12 Transparent information, (¢ All data ; Prepare overview of when/where consent forms will be required based =
communication and modalities for subject c —— on following broad categories: customer-facing notices; employee- g
exercising the rights ofthe data categories = facing notices; supplier-facing notices; other notices (eg. on marketing =
subject a materials; on company websites) g
13 Information to be provided where the C All data 2 Collectinformation required to be mentioned in consent forms g
data are collected from the data subject Zo <
subject categories 5
14 Information to be provided where the C All data Update current consent forms in light of new requirements and/or draft b
data have not been obtained from the subject new consent forms 2
data subject categories =
21 Right to object C All data Validation of updated/new consent forms by key stakeholder (eq. by f‘s
subject Marketing & Sales (for customer consent); by HR (for employee =
categories consent); by Procurement (for supplier consent))
34 Communication of a personal data C All data Implement new notices and consent forms across entire organisation
breach to the data subject subject

CM'S’

Privacy by design means that the privacy i of new
products (eg. apps) or services and their use have been assessed/ addressed at
each stage of their devel and the 'y has made the design and
implemented choices such that they support the privacy of data subjects.
Measures may include: r g the p g of p

Privacy by default means that, whersver 3 data subject has 3 cho»oe with respact
to the processing of his personal data, by default the least privacy intrusive
choice is made. The privacy by default obligation applies to the amount of data
collected. the extent of the data processing. the storage period, their accessibility.

Privacy impact The y must conduct 3 privacy impact

ment (PIA) when ¢ g to engage in high-risk processing of data. Not
yet clear what the cmena will be for assessmg whether or not there is high-risk
p but g types of p g are high-risk:

Fulty ic and of personal aspects (including profiling) leading to decisions
that produce legal effects or that otherwise have significant impact on data subjects

|Large-scale processing of sensitive data (eg. data relating to health. data relating to criminal convictions. etc.)

A systematic monitoring of a publicly accessible area on a large scale.

PIA must at least contain:

Description of intended processing +

Assessment of necessity & proportionality

Rizk assessment

W to risks

DPO to prov»de adwee when carrying out PlAs

Data p hority to be if PIA reveals that intended data
rocessing leads to high degree of unmitigated risk

The company to sesk the views of data subj (or their rep ives) before




Végszo — hogyan ,evangelizaljuk” az Uj szabalyozast?

“For brands there is an
opportunity to really review the
language and methods they use
in the context of transparency
with customers. There is also the
\V/Xe\' Al opportunity to look at using the
very channels we use to engage

In a much more creative and
consistent way.”

Fedelma Good - director of
information, policy and strategy

BARCILAYS
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C'M'S' Law-Now® C'M'S

Your free online legal information service. Your expert legal publications online.
A subscription service for legal articles In-depth intemational legal research
on a variety of topics delivered by email. and insights that can be personalised.
www.cms-lawnow.com eguides.cmslegal.com

CMS Legal Services EEIG (CMS EEIG) is a European Economic Interest Grouping that coordinates an
organisation of independent law firms. CMS EEIG provides no client services. Such senvices are solely
provided by CMS EEIG's member firms in their respective jurisdictions. CMS EEIG and each of its
member firms are separate and legally distinct entities, and no such entity has any authority to bind any
other. CMS EEIG and each member firm are liable only for their own acts or omissions and not those of
each other. The brand name “CMS” and the term “firm” are used to refer to some or all of the member
firms or their offices.

CMS locations:

Aberdeen, Algiers, Amsterdam, Antwerp, Barcelona, Beijing, Belgrade, Berlin, Bratislava, Bristol,
Brussels, Bucharest, Budapest, Casablanca, Cologne, Dubai, Duesseldorf, Edinburgh, Frankfurt,
Geneva, Glasgow, Hamburg, Hong Kong, Istanbul, Kyiv, Leipzig, Lisbon, Ljubljana, London,
Luxembourg, Lyon, Madrid, Mexico City, Milan, Moscow, Munich, Muscat, Paris, Podgorica, Prague, Rio
de Janeiro, Rome, Sarajevo, Seville, Shanghai, Sofia, Strasbourg, Stuttgart, Tehran, Tirana, Utrecht,
Vienna, Warsaw, Zagreb and Zurich.

www.cmslegal.com
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